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1. MARCO NORMATIVO

El presente Reglamento y Manual de Convivencia Escolar, se sustenta en la Constitucidn Politica

de la Republica; en la Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948, la Declaracion de

los Derechos del Nifo y la Nifia de 1959 y su Convencidn actualizada de 1990 y la declaracidon de

UNICEF sobre Derecho a la Educacion y Seleccion en el Sistema Escolar de 2018 ; en las leyes N.2
20.370 (cuyo Texto Refundido, coordinado y sistematizado esta fijado en el DFL N.2 2, de 2009,
del Ministerio de Educacién) y sus modificaciones contenidas en ley N.2 20.536 sobre Violencia

Escolar, 19.070 (Estatuto Docente), N.2 19.979 (establece, entre otras materias, el Consejo
Escolar), N° 20.845 (de Inclusién Escolar), N.2 20.609 (Contra la Discriminacion), N.2 19.284 (de
Integracion Social de Personas con Discapacidad), N.2 20.422 (sobre Igualdad de Oportunidades

e Inclusién Social de Personas con Discapacidad); y reglamentacidn asociada, contenida, entre

otros, en el decreto N.2 79, de 2004, del Ministerio de Educacidon (Regula el Estatuto de las

Alumnas en situacion de Embarazo y Maternidad), Decreto N.2 524, de 1990, del Ministerio de

Educacién (Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de los Centros de Alumnos), Decreto
N.2 565, de 1990, del Ministerio de Educacién (Reglamento de Centros de Padres).

2. EL COLEGIO ALEMAN DE PUERTO VARAS, INSTITUCION INTEGRANTE DE LA COMUNIDAD
DEL BACHILLERATO INTERNACIONAL® (IB).

El Colegio Alemdan de Puerto Varas, como integrante de la Comunidad del Bachillerato
Internacional® (IB), busca desarrollar el perfil de la comunidad de aprendizaje IB, cuya meta es
“formar jovenes solidarios, informados y avidos de conocimiento, capaces de contribuir a crear
un mundo mejor y mas pacifico, en el marco del entendimiento mutuo y el respeto intercultural”
(www.ibo.org), con una formacién integral y un nivel académico de excelencia. Esto se
desarrolla en un lugar donde coexisten y se encuentran la cultura chilena y alemana, donde el
aprendizaje de los idiomas espanol y aleman juega un rol esencial. Ademas, se incorpora el
aprendizaje del idioma inglés como lengua de entendimiento internacional. Se persigue
desarrollar en los alumnos una mentalidad abierta basada en los valores universales,
considerando las artes musicales, visuales y el deporte como bases formativas esenciales para
complementar lo académico.

Se definen a continuacion los atributos de la Comunidad del Bachillerato Internacional, atributos
presentes en el desarrollo transversal del proceso educativo del Colegio Aleman de Puerto Varas:

% Indagadores
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“Cultivamos nuestra curiosidad a la vez que desarrollamos habilidades para la indagacién y la
investigacion. Sabemos cdmo aprender de manera auténoma y junto con otros. Aprendemos

con entusiasmo y mantenemos estas ansias de aprender durante toda la vida.”

% Informados e instruidos

“Desarrollamos y usamos nuestra comprensiéon conceptual mediante la exploracion del
conocimiento en una variedad de disciplinas. Nos comprometemos con ideas y cuestiones de

importancia local y mundia

% Pensadores

III

“Utilizamos habilidades de pensamiento critico y creativo para analizar y proceder de manera
responsable ante problemas complejos. Actuamos por propia iniciativa al tomar decisiones
razonadas y éticas, lo cual favorece la comprensién y aceptacién de los acuerdos que permiten
vivir en comunidad.”

% Buenos comunicadores

“Nos expresamos con confianza y creatividad en diversas lenguas, lenguajes y maneras.
Colaboramos eficazmente, escuchando atentamente las perspectivas de otras personas vy

grupos.”

% integros

“Actuamos con integridad y honradez, con un profundo sentido de la equidad, la justicia y el
respeto por la dignidad y los derechos de las personas en todo el mundo. Asumimos la
responsabilidad de nuestros propios actos y sus consecuencias.”

% De mentalidad abierta

“Desarrollamos una apreciacidn critica de nuestras propias culturas e historias personales, asi
como de los valores y las tradiciones de los demas. Buscamos y consideramos distintos puntos
de vista y estamos dispuestos a aprender de la experiencia.”

% Solidarios

“Mostramos empatia, sensibilidad y respeto. Nos comprometemos a ayudar a los demas y
actuamos con el propdsito de influir positivamente en la vida de las personas y el mundo que

nos rodea.”

% Audaces

“Abordamos la incertidumbre con previsién y determinacién. Trabajamos de manera auténoma
y colaborativa para explorar nuevas ideas y estrategias innovadoras. Mostramos ingenio y
resiliencia cuando enfrentamos cambios y desafios.”
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¥ Equilibrados

“Entendemos la importancia del equilibrio fisico, mental y emocional para lograr el bienestar
propio y el de los demads. Reconocemos nuestra interdependencia con respecto a otras personas
y al mundo en que vivimos.”

% Reflexivos

“Evaluamos detenidamente el mundo y nuestras propias ideas y experiencias. Nos esforzamos
por comprender nuestras fortalezas y debilidades para, de este modo, contribuir a nuestro
aprendizaje y desarrollo personal.” (www.ibo.org)

3. DIMENSION VALORICA COLEGIO ALEMAN DE PUERTO VARAS

El Colegio Aleman de Puerto Varas promueve el respeto, la solidaridad, la honestidad, la
tolerancia y la perseverancia como valores esenciales en el desarrollo de sus alumnos.

Como orientacién general se describen a continuacién algunos comportamientos deseables

relacionados con los valores de nuestro Proyecto Educativo Institucional.

Se espera que todos los miembros de la comunidad educativa actien en concordancia con estos
valores de manera de lograr asi una convivencia escolar positiva.

¥ Respeto

Es el habito de reconocer, aceptar y valorar la dignidad y los derechos tanto propios como de
terceros, aceptando las legitimas diferencias que existen entre los seres humanos. El respeto
implica, ademas, valorar y cuidar el medio ambiente y a otros seres vivos, como asi mismo
aceptar y promover los valores patrios, el reconocimiento a la autoridad, la aceptacién vy
cumplimiento de las normas de la comunidad a la que pertenece y el actuar con buenos modales

y cortesia.

En beneficio de las buenas relaciones entre los miembros de la comunidad educativa, serd norma
basica de conducta para todos, el respeto mutuo, por lo tanto, se espera que todos:

- Comprendan y acepten los acuerdos que permiten vivir en comunidad.

- Visualicen, reconozcan y validen que hay formas de pensar y actuar diferentes a la propia.
- Cuiden de su presentacion personal.

- Sean corteses y amables en el trato con los demas, sin discriminar.
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Rechacen y eviten todo tipo de violencia: verbal, escrita, virtual, fisica, psicolégica, sexual o
de cualquier naturaleza, individual o colectiva, tanto a miembros de la comunidad del Colegio
Alemdn de Puerto Varas como a personas de fuera de la comunidad.

Respeten y cuiden del medio ambiente.

Solidaridad

Es la disposicidn constante y desinteresada de generosidad y entrega hacia los demas,
sustentada en el reconocimiento de sus particulares necesidades y expresadas en acciones
concretas.

Una comunidad solidaria se manifiesta cuando sus integrantes:

v

Actuan desinteresadamente, con generosidad y entrega.

Reconocen las necesidades de otros y actuan en forma concreta para satisfacerlas.
Muestran empatia por los miembros de su comunidad, su pais y su mundo.
Contribuyen a la sociedad poniendo sus talentos al servicio de los demas.

Honestidad

Es el habito de actuar de acuerdo con lo que se considera correcto, en el contexto de los valores
universales y la Declaracién Universal de los Derechos Humanos de la Organizacién de Naciones
Unidas. La sinceridad y la congruencia entre el actuar y los ideales que persigue, hacen de quien
es honesto una persona asertiva y habituada a decir la verdad, a respetar los bienes ajenos y a
actuar con probidad académica entre otros.

Los integrantes de nuestra comunidad escolar demuestran honestidad cuando:

v

Dicen la verdad.

Su trabajo y quehacer académico es fruto de su propio esfuerzo.

Actlan con probidad académica.

Respetan la propiedad de los demas, no toman lo que no les pertenece y cuando encuentran
objetos perdidos los devuelven.

Tolerancia

Ser sensibles hacia las diferencias y la diversidad en el mundo, y ser capaces de responder a las
necesidades de los demas.

Observamos una actitud tolerante en nuestra comunidad escolar cuando sus integrantes:

Son capaces de reconocer valores y estimar a los demas.
Muestran mentes abiertas y pueden llegar a acuerdos.
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- Son capaces de dialogar, defendiendo las propias ideas e intereses teniendo en cuenta el
punto de vista de los demas.

- Admiten y defienden la diversidad.

- Admiten la critica constructiva y son capaces de autoevaluarse.

% Perseverancia

Constancia y tesén en la manera de ser o de obrar en beneficio de un objetivo, a pesar de las
dificultades y la adversidad.

Los integrantes de la comunidad escolar son perseverantes entre otros cuando:

- Dan lo mejor de si mismos tanto en el Colegio como fuera de él.

- Cumplen con sus compromisos académicos, a pesar de las dificultades.

- Tienen una actitud proactiva para enfrentar y superar sus desafios.

- Son capaces de superar situaciones adversas y demuestran tolerancia a la frustracion.

- Enfrentan situaciones desconocidas e inciertas, como desafios de aprendizaje, con sensatez,
valentia y determinacion.

Este Reglamento se ha elaborado con un enfoque formativo de la buena convivencia, la que se
ensefia, aprende y se ve expresada en los distintos espacios de la comunidad escolar y se basa
en la definicién de los valores establecidos en el Proyecto Educativo Institucional, asi como en
los atributos de la Comunidad del Bachillerato Internacional.

El reglamento de Convivencia Escolar del Colegio Alemdn de Puerto Varas contempla un
conjunto de medidas preventivas, disciplinarias y reparatorias, que regulan la convivencia entre
los miembros de la comunidad escolar.

Este Reglamento debe ser conocido y adherido por todos los integrantes de la comunidad
educativa del Colegio Aleman de Puerto Varas. Para ello estd publicado en la pagina web
www.dspuertovaras.cl y podra difundirse a través de otros medios que el Colegio disponga. Sera
revisado anualmente en las instancias que el Colegio estime necesario en beneficio de mejorar
la convivencia escolar y/o cuando lo instruya el MINEDUC y/o la Superintendencia de Educacién
Escolar con la correspondiente informacién a la Comunidad Educativa en caso de realizarse
modificaciones.

4. DEFINICION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Uno de los pilares fundamentales en la formacién de los alumnos es la convivencia en los
distintos espacios formativos dentro y fuera del aula.

De acuerdo a la Ley General de Educacién se entiende por buena convivencia escolar la
“coexistencia armodnica de los miembros de la comunidad educativa, que supone la interrelacion
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positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima
gue propicia el desarrollo integral de los estudiantes."(LGE Art. 16°)

De acuerdo a la Politica Nacional de Convivencia Escolar, “la convivencia escolar es el conjunto
de las interacciones y relaciones que se producen entre todos los actores de la comunidad”
(estudiantes, docentes, asistentes de la educacidn, directivos, padres, madres y apoderados y
sostenedor), abarcando no solo aquellas entre individuos, sino también las que se producen
entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte de la institucion.
Incluye también la relacién de la comunidad escolar con las organizaciones del entorno en el que
se encuentra inserta.” (Esta definicidon recoge aportes de Banz (2008), Herrera, Ortega y Tijmes,
en Convivencia escolar para lideres educativos (2019) y de Conviviendo Mejor en la escuela y en
el liceo. (Mineduc, 2011)

Se pretende como comunidad escolar lograr una buena convivencia por medio de la practica de
los valores institucionales y los atributos de la Comunidad del Bachillerato Internacional, ya que
estos contribuyen a generar un clima propicio para lograr mejores aprendizajes y desarrollar
habilidades para desenvolverse constructivamente en un mundo cada vez mas globalizado.

Dentro de este contexto el Colegio Aleman de Puerto Varas, establece y aplica normas internas,
gue constituyen el marco regulatorio para favorecer la convivencia positiva.

5. RECONOCIMIENTO DE CONDUCTAS POSITIVAS

El reconocimiento de las conductas positivas y de los avances y mejoras significativas en el
proceso escolar es central para el desarrollo del estudiante, ya que da la retroalimentacién
necesaria para crear un ciclo virtuoso. Por este motivo, es responsabilidad de todo miembro de
nuestra comunidad educativa resaltar de manera privada y/o publica, aquellos
comportamientos positivos que reflejan los valores de nuestro Proyecto Educativo Institucional,
los atributos de la Comunidad del Bachillerato Internacional, compromiso con el aprendizaje y
la sana convivencia escolar.

El reconocimiento de conductas positivas se puede dar de las siguientes formas:

% Reconocimiento o felicitacion verbal.

® Reconocimiento o felicitacion escrita. (observacién positiva, carta de felicitaciones,
diplomas, entre otros)

¥ Reconocimiento o felicitacidn escrita al curso. (observacién positiva)

¥ Comunicacién escrita al apoderado.

% Participacion en diversos espacios escolares: acto civico, eventos, talleres y cualquiera que
estime conveniente el Profesor.

% Premiacién fin de afio.
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6. TRANSGRESIONES A LA NORMATIVA Y TIPIFICACION

Ante la eventualidad de que un estudiante transgreda las normas de convivencia del Colegio, se
procedera de acuerdo a las siguientes indicaciones segin corresponda a la etapa de desarrollo

del estudiante, circunstancias vitales y la gravedad de la falta.

% 1. Educacion inicial y Primer Afio basico:

A. Faltas leves, son aquellas conductas que alteran en menor grado la convivencia escolar

y no ponen en riesgo la integridad fisica o psiquica de cualquier estudiante o miembro

de la comunidad educativa.

En caso de que un estudiante presente faltas leves estas se abordaran desde una conversacion

formativa con el estudiante, reflexion y acciones remediales.

B. Faltas graves, son aquellas conductas que implican una alteracién de la convivencia
escolar y/o transgreden los derechos de cualquiera de los miembros de la comunidad

educativa y de terceros que se relacionen con ella.

En caso de que un estudiante incurra en estas conductas, se aplicardn las siguientes medidas

disciplinarias:

1. Registro de la falta en el libro digital, el profesor de asignatura informard via agenda al

apoderado, con el fin de que contribuya a la modificacién de la conducta del estudiante y

sostendra una conversacion formativa con el estudiante.

2. Al registrarse una tercera anotacion, el profesor jefe procedera a entrevistar a los

apoderados y generar compromisos reparatorios.

Si la conducta inadecuada persiste en el estudiante, el Encargado de Formacion y Disciplina en
conjunto con la Direccién de Ciclo, Profesor jefe y equipos de apoyo, ademas de dejar registro
en el libro digital, realizardn un estudio de la situacion y se tomaran acuerdos con los
apoderados, para que proporcionen todos los apoyos necesarios para lograr la adaptacion del
nifo al grupo de iguales, y asegurar que su comportamiento no constituya un riesgo para si
mismo ni para los demas, tomando como principio esencial el interés superior del nifio y la

responsabilidad de los adultos para lograr este objetivo.

En caso de no lograr los ajustes conductuales necesarios en resguardo de la integridad fisica y
psicoldgica del propio estudiante y de los demas estudiantes del curso o miembros de la
comunidad escolar, el colegio se reserva el derecho de renovar la matricula para el afio escolar

siguiente.
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En caso de que el alumno dafie o destruya algin material, sera obligacion del apoderado
asumir el costo total de la reparacion o reposicion del material dafiado, sin perjuicio de la
aplicacion de las medidas disciplinarias correspondientes.

3

Il. Segundo Ao Basico a IV Ailo Medio:

A. Faltas leves, corresponden a aquellas conductas que alteran el normal desarrollo
del proceso de ensefianza aprendizaje, las cuales no conllevan dafo fisico ni psiquico
a otros miembros de la comunidad.

Serdn consideradas faltas leves:

Ingerir alimentos o masticar chicle en clases.

No trabajar en clases

No prestar atencion a la clase.

Concurrir sin las tareas que el Profesor ha dispuesto para el hogar cuando corresponda.

Presentarse en clases sin los utiles o materiales escolares necesarios para el trabajo, y que

hayan sido solicitados por el Profesor.

Presentarse sin el delantal para las asignaturas que lo requieran.

Usar en clases juegos, revistas u otros elementos que distraigan la atencidn.

No participar en trabajos grupales que se realizan durante la jornada escolar.

Interrumpir el trabajo en clases, sea conversando, lanzando objetos, generando ruidos

molestos, o por cualquier otro medio que provoque distraccion a los compafieros durante

las clases o actividades grupales.

10. No seguir las instrucciones especificas del Profesor.

11. Hacer demostraciones amorosas de pololeo dentro del recinto escolar o en actividades de
representacion del Colegio.

12. Ingresar a lugares no autorizados dentro del Colegio debidamente sefializados.

13. Concurrir a las actividades escolares con presentacion y aseo personal descuidado.

14. Uso incorrecto del uniforme escolar y equipo deportivo durante la jornada escolar o en
actividades organizadas o autorizadas por el establecimiento.

vk wN e

L 0N

B. Faltas graves, son aquellas conductas que rompen la confianza entre los miembros de
la Comunidad Escolar e interrumpen el normal proceso de ensefianza aprendizaje.

Serdn consideradas faltas graves:
1. No cumplir con la presentacidn de los trabajos ordenados por el Profesor en las fechas

oportunas.
2. Manifestarse de un modo irrespetuoso, desafiante o despectivo frente a cualquier
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funcionario, docente, administrativo o auxiliar del establecimiento.

Ingresar atrasado a la sala de clases durante la jornada escolar o acto civico o
permanecer fuera de la sala sin la debida autorizacién.

Usar celular, Tablet u otro articulo electréonico similar no autorizado por el Profesor
durante el desarrollo de la clase.

Tratdndose de estudiantes hasta 8° basico inclusive, portar o usar en el Colegio celular,
Tablet u otro articulo electrénico similar.

Negarse a participar, sin la debida y formal justificacién, en alguna actividad que
involucre la representacion del Colegio.

Ingresar a los camarines o bafios que no le correspondan.

No cumplir los compromisos a consecuencia de acumulacioén de faltas leves.

Faltas muy graves, son aquellas conductas que atenten contra la integridad fisica y/o
psiquica de otro miembro de la comunidad escolar y del bien comun; asi como acciones
gue impidan, afecten o alteren el normal desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje.

Serdn consideradas faltas muy graves:

Copiar, plagiar, coludirse o dar doble uso a trabajos y evaluaciones, transgrediendo la
politica de probidad académica del colegio.

Sustraer material, objetos o dinero ajeno.

Abandonar, sin la autorizacién correspondiente, las dependencias del Colegio durante la
jornada escolar.

Proferir o participar en ofensas, insultos, garabatos, gestos groseros o
amenazantes en contra de cualquier miembro de la comunidad educativa.

No informar o alertar de situaciones que afecten o pongan en riesgo la integridad de otros
miembros de la comunidad educativa o del establecimiento.

Incitar y/o participar, al interior de las dependencias del Colegio, en acciones
individuales o colectivas que alteren su normal funcionamiento, tales como motines,
marchas, protestas, u otras analogas.

Dafar o destruir el material de trabajo escolar de un compaiiero.

Presentar un primer acto de agresion fisica, verbal o psicoldgica a otro integrante de la
comunidad escolar.

Suplantar la identidad de otra persona para ofender o dafar a través de cualquier medio.

Faltas gravisimas, son aquellas conductas que atenten intencionalmente contra la
integridad fisica o psiquica de otro miembro de la comunidad escolar o del bien comun.
Como medida cautelar el Colegio puede solicitar al apoderado retirar al estudiante
de la jornada escolar. Estas faltas ameritan inmediata condicionalidad de matricula.

Serdn consideradas faltas gravisimas:

1.

Portar, usar, exhibir o promover el uso, al interior del Colegio, de objetos peligrosos para
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

la integridad fisica de las personas, tales como objetos contundentes y cortopunzantes,
armas blancas y de fuego, rifles a presién de aire, hojas de afeitar, entre otros.

Portar o manipular al interior del establecimiento elementos, inflamables o
combustibles y otras sustancias que puedan provocar incendios, salvo que ello haya
sido solicitado por un Profesor en el contexto de una actividad lectiva.

Portar y utilizar vaporizadores al interior del establecimiento o en actividades lectivas o
programadas por el Colegio.

Romper, rayar, destruir o dafar de cualquier modo material diddctico, objetos, vestuario
o elementos del mobiliario e infraestructura del Colegio.

Cometer maltrato, acoso o discriminacion, fisico o psicolégico en perjuicio de cualquier
miembro de la comunidad educativa

Proferir, difundir o publicar, comentarios o imagenes que perjudiquen la reputacion, el
honor o el buen nombre de alglin miembro de la comunidad escolar.

Incitar a otros al odio, exclusién y/o discriminacién hacia cualquier miembro de la
comunidad escolar.

Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar a un estudiante o miembro de la comunidad
educativa.

Cometer abuso sexual a otro miembro de la comunidad educativa.

Portar, vender, comprar o distribuir cigarrillos, bebidas alcohdlicas o drogas ilicitas dentro
del establecimiento o fuera del mismo en actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por éste.

Llegar ebrio o bajo los efectos del alcohol o drogas ilicitas al establecimiento o fuera del
mismo en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste.
Consumir cigarrillos, bebidas alcohdlicas o drogas ilicitas en el establecimiento o en
actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste.

Ser denunciado a los Tribunales de Justicia por haber incurrido en alguna de las
conductas sancionadas por la Ley 20.000 que sanciona el trafico ilicito de
estupefacientes y sustancias sicotrdpicas.

Apropiarse de dineros ajenos que han sido confiados por su curso, el Centro de Estudiantes
o Profesores jefes.

Portar, descargar o difundir material pornografico.

Presentar conductas sexualizadas refiidas con la moral y las buenas costumbres al interior
del Colegio o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por
éste.

Destruir simbolos patrios o de patrimonio cultural, dentro del recinto escolar.

Sustraer, falsificar, enmendar o alterar la integridad o autenticidad de cualquier
documento oficial del Colegio tales como agenda, libro de clases digital, pruebas,
certificados, informes, comunicaciones, documentos digitales, evaluaciones, entre otros.
Intervenir los sistemas de manejo de datos del establecimiento.
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20. Obtener imagenes sin la debida autorizacidn, tales como fotografias, grabaciones, audios,
entre otros, y difundirlas causando un menoscabo a la honra o la dignidad de si mismo
o de cualquier integrante de la comunidad educativa.

21. Realizar cualquier accion que impida o produzca la interrupcion del normal funcionamiento
o desarrollo de las actividades del Colegio.

E. Faltas Gravisimas que ameritan inmediata Expulsién, son aquellas conductas que afectan
gravemente la convivencia escolar y a continuacién se enumeran:

1. Ser condenado por sentencia ejecutoriada por cualquier delito que haya sido cometido dentro
del establecimiento o fuera del mismo en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o
supervisadas por éste.

2. Causar deliberadamente un incendio en el establecimiento.

3. Afectar gravemente la convivencia escolar. Afectan gravemente la convivencia escolar los
actos que causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la
comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias del Colegio, tales
como agresiones de cardacter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte,
posesidn y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten
contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del
establecimiento.

El Colegio tiene la obligacion de denunciar a la autoridad competente, Ministerio Publico,
Carabineros de Chile y/o Policia de Investigaciones, aquellas situaciones que afecten a los
alumnos y que revisten caracteristicas de delito y no pueden ser abordadas de forma interna
por el establecimiento, ya que exceden su capacidad de respuesta y facultades.

7. PROCEDIMIENTO ANTE TRANSGRESIONES A LA NORMATIVA

Si un estudiante comete alguna de las faltas sefaladas, se podran adoptar las medidas
formativas y/o disciplinarias dependiendo del tipo de falta en que ha incurrido vy ciclo al
cual pertenezca el estudiante. Cada una de estas medidas sera registrada en el libro digital y
no constituyen una secuencia en su aplicacion:

Didlogo con el estudiante para llamar a la reflexion.
Compromiso de mejora.

Anotacidn negativa en el libro digital.

Permanencia en el Colegio viernes en la tarde.
Asistencia al Colegio con uniforme el dia sabado.
Advertencia de condicionalidad.

Condicionalidad de matricula.

Cancelacién de matricula.

S 0o Qo0 oW
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i. Expulsion.

En caso de que el alumno haya roto, rayado, destruido o dafiado algin material, sera obligacién
del apoderado asumir el costo total de la reparacién o reposicién del material dafiado, sin

perjuicio de la aplicacién de las medidas disciplinarias correspondientes.

8. GRADUALIDAD EN LA APLICACION DE LAS SANCIONES

% Faltas Leves y graves

Faltas Medidas aplicadas Responsable
PRIMERA, Dialogo formativa y anotacidn en el Profesor de asignatura.
SEGUNDAY libro digital.
TERCERA FALTA
LEVE
Anotacion negativa en el libro digital, Profesor de asignaturay
CUARTA FALTA citacion de apoderados y generacion Profesor jefe.
LEVE de compromiso.
PRIMERAY Anotacion negativa en el Libro digital y Profesor de asignatura.
SEGUNDA FALTA | citacion de apoderado y generacion de
GRAVE compromiso.
Anotacién negativa, citacion a Profesor de asignatura,
entrevista al apoderado vy Profesor jefe.
TERCERA FALTA | j4vertencia sobre las consecuencias
GRAVE reglamentarias.
Anotacién negativa, citacion de Profesor de asignatura,
apoderado; el estudiante deberd Profesor jefe.
CUARTA FALTA asistir un dia sabado, designado por
GRAVE el Encargado de Formacion vy
Disciplina, de 08:00 a 10:00 horas
con uniforme, a cumplir trabajo
formativo.
Anotacién negativa, advertencia de Profesor  asignatura,
condicionalidad de matricula. E| Profesor jefe,
QUINTAFALTA | 3n0derado es citado a reunién con Encargado de
GRAVE el Profesor jefe y Encargado de Formacién y Disciplina.
Formacion y Disciplina.
Plan remedial de acompafiamiento al | Profesor jefe
estudiante.

Version 2022
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SEXTA FALTA
GRAVE

Anotacién negativa, Condicionalidad | ¥ Profesor  asignatura,
de matricula. El apoderado es citado a Profesor jefe,
reunion con Profesor jefe, Rectora y Encargado de

Encargado de Formacién y Disciplina.

Plan remedial de acompafiamiento al
estudiante.

Profesor jefe.

Formacién y Disciplina y
Rectora.

¥ Faltas muy graves

Faltas

Medidas aplicadas

Responsable

PRIMERA FALTA
MUY GRAVE

Anotacidon negativa y advertencia de
condicionalidad. El apoderado es citado
por parte del Profesor jefe y Encargado
de Formacién y Disciplina para informar
lo acontecido y sus consecuencias
reglamentarias.

Plan remedial de acompafiamiento al
estudiante.

¥ Profesor asignatura,

Profesor jefe,
Encargado de
Formacién y
Disciplina.

Profesor jefe

SEGUNDA FALTA
MUY GRAVE

Anotacidn negativa, condicionalidad de
matricula. El apoderado es citado por
parte del Profesor jefe y Encargado de
Formacién vy Disciplina y Rectoria para
informar lo acontecido 'y  sus
consecuencias reglamentarias.

Plan remedial de acompafiamiento al
estudiante.

¥ Profesor asignatura,

Profesor jefe,
Encargado de
Formacién y

Disciplina y Rectoria.

Profesor jefe

TERCERA FALTA MUY
GRAVE

Anotacion negativa y cancelaciéon de
matricula. Se cita al apoderado por
rectoria y Encargado de Formaciony
Disciplina.

% Rectoriay Encargado
de Formacion vy
Disciplina.

¥ Faltas gravisimas

Faltas

Medidas aplicadas

Responsable

Primera falta
gravisima que
amerita
inmediata
condicionalidad

Anotacidon negativa y condicionalidad
inmediata de su matricula. El apoderado
es citado por el Profesor jefe, Rectoria
y Encargado de Formacidn y Disciplina.

% Rectoriay Encargado de
Formacién y Disciplina y
Profesor jefe.
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Plan remedial de acompafiamiento al|Profesor jefe
estudiante.

Segunda falta Anotacién negativa y cancelacién de|® Rectoriay Encargado de

gravisima matricula, el apoderado es citado por Formacion y Disciplina
Rectoria y el Encargado de Formacion y
Disciplina.
Falta gravisima Se cita a los apoderados a reunién con ® Rectoriay Encargado de
que amerita Rectoria y Encargado de Formacion vy Formacién y Disciplina.
inmediata Disciplina.
expulsién Para llevar adelante la cancelacion de

matricula y expulsién inmediata del
alumno el Colegio debera seguir el
procedimiento establecido en el art.6°
letra d) parrafo cuarto y siguientes del
DFL 2° de 1996 sobre Subvencién del
Estado a Establecimientos
Educacionales. Como medida cautelar el
Colegio podra suspender al alumno hasta
la conclusion del procedimiento
previamente sefalado.

9. RECURSO ESPECIAL DE RECONSIDERACION

De aplicarse las medidas de No Renovacién de Matricula, Cancelacidn de Matricula, Expulsidn, el
apoderado tiene derecho a solicitar su reconsideracion por escrito a rectoria, dentro del plazo de
15 dias habiles contados desde la comunicacién de la medida, plazo después del cual no
procedera reclamo alguno. El Rector, previa consulta al Consejo de Profesores, decidira acerca de
la reconsideracién. En el evento que se confirme la medida de Cancelacién de Matricula o
Expulsion, se deberd comunicar este hecho a la Superintendencia de Educacidn dentro del plazo
de 5 dias habiles contados desde la notificacidn al Padre o Apoderado.

Los estudiantes que estén con Condicionalidad de Matricula no podrdn participar en ninguna
actividad en representacion del Colegio.

La condicionalidad de matricula, ocurrida de modo posterior a una advertencia de
condicionalidad y por situaciones disciplinarias, permite al Colegio optar por las siguientes
decisiones respecto del estudiante:

a. En el consejo de Profesores de término de primer semestre se evaluaran las
condicionalidades de matricula, para definir si estas se levantan o se mantienen.
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b. En el consejo de Profesores de término de segundo semestre se evaluaran las
condicionalidades de matricula y se define si se levanta o no se renueva la matricula
para el siguiente afio escolar.

10. DENUNCIA A LA JUSTICIA ORDINARIA

Cuando el estudiante que infrinja el presente Manual de Convivencia tenga 14 afios o mas, y el
hecho por el cual se le sanciona sea constitutivo de crimen o simple delito, el Colegio tiene la
obligacidon de interponer la denuncia o querella segun corresponda ante los tribunales
competentes.

Todo proceso de investigacion que realice el Colegio se deberd cefiir en su desarrollo vy
conclusion al periodo del afio lectivo, esto es, de marzo a diciembre.

11. USO DE REDES SOCIALES (FACEBOOK, WHATSAPP, INSTAGRAM Y OTRAS)

La responsabilidad en el uso de las redes sociales es de quien las utiliza, en caso de tratarse de
personas menores de edad, la responsabilidad recae en los padres o tutores legales.

En caso de ser necesario, el Colegio puede hacer uso de pantallazos o copia de los contenidos de
estas redes sociales, como evidencia para proceder segun los protocolos de convivencia escolar.

En dicho caso, se aplicardn las medidas descritas en nuestro manual de convivencia. Ya sea que
suceda durante el transcurso de la clase o fuera de este periodo.

12. CONSIDERACIONES ESPECIALES

El Colegio es un lugar en donde se congregan los estudiantes para desarrollar actividades
lectivas, como también extraprogramaticas, frente a las cuales la institucion asume la
responsabilidad que le compete.

Al Colegio no le cabe responsabilidad alguna si un estudiante sufre un accidente en actividades
no programadas por el establecimiento.

De acuerdo a lo anterior, se deberan respetar los horarios de entrada y salida de los
estudiantes, tanto en la jornada normal como en las actividades extraprogramaticas.

Durante el periodo de almuerzo los estudiantes deberdn mantener un comportamiento
apropiado, acorde a las normas de orden, higiene, buenos modales y sana convivencia. Deben
almorzar en las dependencias habilitadas para ello y en los horarios previamente determinados.

La supervision del almuerzo de los estudiantes esta a cargo de funcionarios del establecimiento,
por lo que no se permite el ingreso de los apoderados a estas dependencias.
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1. PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

INTRODUCCION

Las acciones del presente plan se alinean con los valores institucionales y los atributos del
Bachillerato Internacional (IB), aspectos que suponen el eje transversal a partir del que se
demarcan las lineas de accién del establecimiento. Este contiene las tareas necesarias para
gestionar una buena convivencia en toda la comunidad educativa, estableciendo
responsables, prioridades, plazos, seguimientos y formas de evaluacién, con el fin de
alcanzar el o los objetivos que el Colegio ha definido como relevante. Este plan se establece
por escrito y es conocido por todos los estamentos de la comunidad educativa.

MARCO CONCEPTUAL

El Colegio Aleman de Puerto Varas en concordancia con la Ley N° 20.536 sobre Violencia
Escolar entenderd por buena convivencia escolar la coexistencia armdnica de los miembros
de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes.

La violencia escolar es todo tipo de agresion fisica o psicoldgica, cometida por cualquier
medio, en contra de un estudiante o un integrante de la comunidad educativa, realizada
por otro miembro de la comunidad. El maltrato escolar puede ser tanto fisico como
psicoldgico y puede ser efectuado por cualquier medio e incluso por medios tecnoldgicos.

Se entenderd por acoso escolar toda accién u omisién constitutiva de agresiéon u
hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacidn de superioridad o de indefension del estudiante
afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillaciéon o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicion.

IMPLEMENTACION

El plan de gestidn de la Buena Convivencia Escolar aborda:

% La promocién y prevencion.
% Intervencion.
@ Seguimiento.
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El plan contempla tres dimensiones del trabajo que entregan los lineamientos de accién,

desde Ciclo Inicial hasta IV medio:

% Habilidades socio-afectivas y éticas.
# Convivencia escolar y participacién ciudadana.
¥ Afectividad y autocuidado.

El plan se desarrollara a través de los siguientes responsables de la comunidad escolar:

Profesor jefe y de asignatura
Encargado de Convivencia Escolar
Equipo de Convivencia Escolar
Equipo de apoyo psicoeducativo

P wnN e

EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El equipo de Convivencia Escolar esta conformado por los siguientes profesionales:

1. Encargado de Convivencia Escolar
2. Encarado de Formacion y Disciplina
3. Orientadora

4. Psicélogas de ciclo

OBJETIVOS

¥ OBJETIVO GENERAL

Orientar, promover y fortalecer una convivencia escolar arménica al interior de la
comunidad educativa, basada en los valores del Proyecto Educativo Institucional y los
atributos de la comunidad del Bachillerato Internacional, a través de acciones orientadas
hacia la promocién de la buena convivencia y prevencion de situaciones de acoso o
violencia escolar, asi como la promocién de un clima de aula positivo en los distintos ciclos
y niveles, manteniendo un ambiente de respeto, didlogo y compromiso de los diversos
estamentos que componen la comunidad escolar: estudiantes, profesores, apoderados y

funcionarios en general.

% OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Socializar los valores del Proyecto Educativo Institucional y los atributos de Ia
Comunidad del Bachillerato Internacional como principios orientadores de la

convivencia escolar.




COLEGIO ALEMAN DE PUERTO VARAS Version 2022

- Establecer acuerdos esenciales que permitan generar un clima de aula positivo al
interior de los cursos desde Ciclo Inicial hasta Ensefianza Media.

- Detectar tempranamente situaciones de conflicto o violencia escolar entre los
miembros de la comunidad educativa.

- Implementar acciones orientadas al fortalecimiento de conductas pro-sociales y a la
resolucion pacifica de conflictos, la empatia, la autorregulacién emocional, sentido de
pertenencia y autocuidado.

- Implementar acciones para la participacion de la comunidad escolar en actividades de
promocién de la Buena Convivencia Escolar.

- Capacitar a docentes y funcionarios en estrategias de resolucién de conflictos.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Para el cumplimiento de los anteriores objetivos se han constituido los siguientes
estamentos:

¥ Equipo de Convivencia Escolar (ECE):
Conformado por el encargado de convivencia escolar, orientadora y psicélogos.

Su funcién es la promocidn, prevencidn y gestion de la buena convivencia escolar del
Colegio Aleman de Puerto Varas, a través de las siguientes acciones:

- Difundir el reglamento interno, asi como el Plan de Convivencia Escolar a la comunidad
educativa.

- Disediar, asegurar la implementacion, seguimiento y actualizacion del Plan de Gestidn
de Convivencia Escolar desde Ciclo Inicial hasta Ensefianza Media.

- Orientar y realizar acompafiamiento permanente a docentes en la implementacion de
acciones de convivencia escolar dentro de la jornada escolar.

- Disefiar, coordinar e implementar estrategias de evaluacién de la convivencia escolar.

- Participary asesorar al Comité de Convivencia Escolar en instancias que asi se requiera.

- Analizar, evaluar y definir la pertinencia de iniciar los procedimientos de investigacién
escolar.

¥ Comité de Convivencia Escolar (CCE):

Formado por dos Profesores de cada ciclo y dirigido por el Encargado de Convivencia
Escolar.

Este comité tendrd la funcion de investigar frente a sospecha o denuncia de maltrato o
acoso escolar con el propdsito de esclarecer los hechos y entregar al encargado de

REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR Pagina 22 de 54
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convivencia escolar un informe con los resultados y medidas sugeridas para la resolucion
del conflicto y restablecimiento de la buena convivencia.

% Encargado de Convivencia Escolar:

Dando cumplimiento a la ley nacional de convivencia escolar, el Colegio cuenta con un
encargado de convivencia escolar, quien coordina el equipo de Convivencia Escolar y lidera
el disefio e implementacidon de las actividades y estrategias que ayuden a mejorar la
convivencia y a fortalecer el aprendizaje de modos de convivencia pacifico, la gestién de un
buen clima de convivencia institucional y la formacién de equipos de trabajo colaborativo
en el establecimiento con las siguientes funciones:

1. Coordinar el Equipo de Convivencia Escolar.

2. Coordinar y Monitorear el disefio e implementacién del Plan de Gestion de Convivencia
Escolar, la revisidn y actualizacién del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

3. Gestionar las denuncias de maltrato o acoso recibidas por los distintos miembros de la
comunidad escolar.

4. Fortalecer y desarrollar estrategias para prever y abordar situaciones de violencia escolar.
5. Promover e informar los lineamientos preventivos y formativos de la convivencia escolar.
6. Promover la participacion de los distintos actores en la convivencia escolar.

7. Participar de reuniones de trabajo y Coordinacién con equipo directivo para evaluar
avances y retroalimentar la implementacion del Plan de Gestidon de Convivencia Escolar.

8. Atender estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan necesidades y/o
dificultades en el dmbito de la convivencia escolar.

9. Desarrollar junto al Equipo de Convivencia Escolar actividades en formato taller y/o
capacitaciones a docentes, asistentes de la educacién, estudiantes, padres, madres y
apoderados.

10. Mantener registro actualizado de las acciones realizadas por el Equipo de Convivencia
Escolar y sus integrantes (actas, evidencias, otros).

PSICOLOGOS DE CICLO Y ORIENTADORA

1. Integra el Equipo de Convivencia Escolar
2. Apoya al Comité de Convivencia Escolar en el analisis de los resultados de las
investigaciones internas.
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10.

11.

12.

Disefa, implementa, revisa y actualiza el Plan de Accion de Convivencia Escolar del
Colegio.

Disefia acciones de Promocién y Prevencidn de la sana Convivencia Escolar y acompaia
al profesor jefe en su implementacion.

Realiza diagndstico y evaluacion para identificar las necesidades en torno a la sana
convivencia segun requerimientos.

Entrega lineamientos a docentes con respecto al fomento de la sana convivencia.
Informa a los apoderados con respecto a las acciones que se llevan a cabo en los
distintos cursos, y entrega lineamientos que les permitan reforzar la educacion de los
estudiantes en torno a la sana convivencia desde el hogar.

Apoya a los docentes en la intervencion en conflictos que se generen entre estudiantes
y a nivel de grupo curso cuando es necesario.

Gestiona y realiza capacitaciones y perfeccionamientos a docente en materias de
convivencia escolar.

Disefia y aplica en conjunto con el profesor jefe acciones reparatorias para restablecer
la sana convivencia en los grupos cursos que lo requieran.

Mantiene informados a Coordinaciones, Encargado de Formacion y Disciplina e
integrantes del Equipo de Orientacidon sobre planificaciones y actividades a realizar.
Mantiene registros actualizados de las acciones realizadas en materias de Convivencia
Escolar.

2. PROCEDIMIENTOS DE CONVIVENCIA ESCOLAR

2.1 Plan de accion

Las acciones de promocidn y prevencion de la Convivencia Escolar se presenta en el Plan de
accién anual de Convivencia Escolar que se socializa en la comunidad escolar y encuentra
publicado en la pagina web del colegio

Acceda al documento aqui
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2.2 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

El presente protocolo determina los pasos a seguir y los responsables de implementar las acciones necesarias para proteger a los

afectados una vez que se detecta o sospecha que han sido victimas de maltrato, acoso o cualquier tipo de violencia.

ACCION

PLAZO

DOCUMENTACION

| RESPONSABLES |

1. RECEPCION DE LA DENUNCIAY ADOPCION DE MEDIDAS URGENTES

1.1 Darcuentade
loshechos y
tomar
conocimiento
de ladenuncia

a)

Quien, sufra, presencie o tome conocimiento por cualquier
medio de un hecho que eventualmente pueda ser constitutivo
de maltrato, acoso o violencia en contra de un nifio, nifa o
adolescente (NNA), asistentes, docentes, funcionarios/as y/o
apoderados/as, debe informarlo al Encargado de Convivencia
Escolar.

Situaciones consideradas:
b) Que un adulto sufra, presencie o sea informado de una

c)

situacion de este tipo. En este caso deberd comunicarlo
inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar.

Que un/a estudiante constate una situacion de este tipo o tome
conocimiento por cualquier medio. En este caso, podra acudir
directamente al Encargado de Convivencia Escolar o ante el
adulto bajo cuyo cuidado se encuentre, quien debera informar
la situacién inmediatamente al Encargado de Convivencia
Escolar.

En caso de situaciones graves, en que existan lesiones, intentos
suicidas o algin otro hecho que requiera de intervencion
inmediata, el adulto que presencie o conozca dicha situacion
deberd adoptar las medidas necesarias de caracter urgente y

Encargado de
Convivencia
Escolar

Inmediatamente
desde que se
toma
conocimiento de
los hechos y como
maximo al dia
habil siguiente.

Se levantara
formulario de
recepcion de
denuncia de
maltrato, acoso y/o

violencia escolar por

parte del Encargado
de Convivencia
Escolar.
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activar el correspondiente protocolo de accidente escolar, en caso
de ser procedente, para dar el debido resguardo de la vida e
integridad fisica de los afectados, tales como la prestacién de
primeros auxilios o la derivacion al centro de salud mas cercano.
Efectuado lo anterior, deberda comunicar inmediatamente sobre lo
sucedido al Encargado de Convivencia Escolar a fin de que este
registre formalmente los hechos ocurridos, asi como las acciones
adoptadas y siga el curso del protocolo de actuacién.

d) Obligacién de Denunciar:

Se debera denunciar a los 6rganos de persecucidn penal, cuando
los hechos, revistiendo caracteres de delito, afectaren a los
estudiantes o hubieren tenido lugar en el establecimiento, dentro
de las 24 horas siguientes al momento en que se tomare
conocimiento de los hechos delictivos.

e) Derivacion a otras entidades:

Tratdndose de hechos que constituyan vulneracion de derechos en
contra de los estudiantes, se debera informar al Tribunal de Familia
competente.

Se debera dejar registro o constancia de la realizacién de todas
estas actuaciones en el expediente que se forme, el cual debera
tener un orden cronoldgico y sus piezas deben estar foliadas.

f) El Encargado de Convivencia Escolar, una vez recibida la
comunicacién seifalada en la letra “a”, analizara junto al Equipo
de Convivencia Escolar los antecedentes vy, si existiere merito,
dard inicio al procedimiento de investigacién por maltrato,

Rectoria

Encargado de
Convivencia
Escolar
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acoso y/o violencia escolar. Si asi no fuere se dictard una
resolucién fundada que justifique las razones del no inicio del
procedimiento.

Registro del analisis y

g) Con todo, el Encargado de Convivencia Escolar siempre debera resolucién fundada
comunicar la denuncia a la direccién del establecimiento y de en el Formulario de
existir algiin/a estudiante involucrado/a, a su profesor/a jefe. Denuncia

1.2 Adopciénde | En paralelo, una vez iniciado el procedimiento, el equipo de Equipo de 2 dias habiles Formulario de
medidas convivencia escolar podrd determinar la adopcién de medidas de Convivencia (Prorrogado por 1 medidas de
urgentes resguardo que se estimen urgentes respecto de los/las estudiantes Escolar. dia habil en caso resguardo

involucrados/as:

v

Derivacién a profesionales internos/as o externos/as para
evaluaciones y/o intervenciones de caracter psicoldgico,
psicopedagdgico, médico, etc., segin corresponda.
Proporcionar contencidon emocional a los/as involucrados/as
con los profesionales internos del Colegio.

Mientras dure la investigacidn, tomando en cuenta la gravedad
del caso y con el fin de proteger la intimidad, identidad e
integridad de los afectados/as o afectada, se podra adoptar
acciones respecto del personal tales como: reasignacién de
funciones o cambio de turnos.

En caso de maltrato entre pares se puede considerar la
reubicacion de los estudiantes involucrados.

En caso de tratarse de apoderados/as, podrian considerarse
procedentes medidas como el cambio de apoderado/a u otras
previamente reguladas en el Reglamento Interno.

de ser necesario).

1.3 Solicitud de
investigacion

Luego de adoptadas las medidas urgentes, el Encargado de
convivencia Escolar, una vez instruido el inicio de la investigacién,
debera:

Encargado de
Convivencia
Escolar; Comité

1 dia habil desde Acta de notificacion
que se toma al Comité de
conocimiento de Convivencia Escolar.
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a) Designar al Comité de Convivencia Escolar que se hara cargo de
la investigacién, levantando para tales fines un acta de
notificacién donde se precisaran los hechos y circunstancias a
esclarecer y el plazo para realizar la investigacion y evacuar el
informe.

b) Inmediatamente se deberda comunicar el inicio del
procedimiento de Convivencia Escolar los padres, madres y
apoderados/as de los/as estudiantes involucrados por
teléfono, dejando registro, y al correo electrdnico institucional.

de Convivencia
Escolar

los hechos.
(Prorrogado por 1
dia habil en caso
de ser necesario).

Registro de
entrevistas a los
padresy
apoderados.

ACCION

RESPONSABLES

DOCUMENTACION

2. INVESTIGACION

2.
Investigacion

Una vez notificado el Comité de Convivencia Escolar, se inicia la
investigacion, pudiendo decidir o disponer la realizacion de todas
las medidas indagatorias necesarias para esclarecer los hechos y
determinar la participacién, entre las cuales se encuentran, a
modo simplemente enunciativo, la citacion a prestar declaracién
por parte de los involucrados o testigos de los hechos, revision
y/o incorporacién de registros, documentos, imagenes, audios,
videos, etc. que sean atingentes a los hechos. Asimismo, se
podran pedir informes a profesionales de apoyo y docentes.
Cuando la diligencia consista en la toma de declaracién de un
estudiante, ésta siempre se deberad llevar a cabo en presencia de
su apoderado.

Comité de
Convivencia
Escolar

10 dias habiles
desde que el
Comité de
convivencia
escolar es
notificado a
investigar
(Prorrogable por
3 dias habiles en
caso de ser
necesario)

Citacion a los
miembros de la
comunidad
educativa
involucrados.
Registros de
entrevistas.

Acta de analisis de
antecedentes.




REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR Pagina 29 de 54

/-\i/g\i COLEGIO ALEMAN DE PUERTO VARAS Versi6n 2022

RESPONSABLES TIEMPO DOCUMENTACION
3. INFORME DE INVESTIGACION
3.1Informe de | Transcurrido el plazo de investigacion: Encargado de 02 dias habiles Informe del
investigacion convivencia desde que finaliza Encargado de
a) EI Comité de Convivencia Escolar remitird al Encargado de escolar. el plazo para Convivencia Escolar
Convivencia Escolar un Acta de analisis de los antecedentes investigar
recopilados. Dicha acta deberd contener: (prorrogable por

1 dia mas en caso

1.una enumeracion detallada de los antecedentes recopilados, .
de ser necesario).

2. un analisis del mérito probatorio de los mismos, y
3.sugerencias de medidas pedagdgicas y/o disciplinarias a
adoptar.

b) El Encargado de Convivencia Escolar una vez recibida el Acta
anterior elaborara un informe que debe contener al menos:

+ Un resumen de las acciones realizadas durante la fase de
recopilacién de antecedentes con los respectivos respaldos.

+ Conclusiones sobre los hechos denunciados.

+ Sugerir el curso de accion para el caso concreto, asegurando su
concordancia con el Reglamento Interno.

« Sugerir, si el caso lo amerita, medidas preventivas formativas

para hechos futuros de similar caracter.

+ El Encargado de Convivencia Escolar finalmente, sugerira un
plazo de observacion al cabo del cual se evaluara el resultado
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de las medidas adoptadas.

ACCION RESPONSABLES TIEMPO DOCUMENTACION
4. DECISION Y NOTIFICACION
4.1 Decision Rectoria, teniendo a la vista las sugerencias contenidas en el Rectoria 02 dias habiles Informe del
informe del Encargado de Convivencia Escolar, decidira: desde que se Encargado de

recibe el informe. | Convivencia Escolar

a) La adopcidn, si ellas fueran suficientes para resolver el
conflicto, de medidas pedagdgicas y/o formativas que se
encuentran reguladas en el Reglamento Interno.

b) En aquellos casos en que se haya afectado la convivencia
escolar, la aplicacién de la medida o sancidn disciplinaria, en
los términos previstos por el Reglamento Interno y la
normativa legal aplicable.
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4.2
Notificacidon

El Encargado de Convivencia Escolar, comunicara el resultado del
proceso de investigacién y sus decisiones a:

1. Los apoderados de todos los estudiantes involucrados a
través de entrevista presencial.

2. Los profesores y profesionales de apoyo a través de
consejo especial.

Encargado de
Convivencia
Escolar.

02 dias habiles
desde que se
recibe la decision.

Formulario de
entrevista

Acta de Consejo

Especial
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2.3 ESTRATEGIAS PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

El Colegio considera la utilizacion de determinadas estrategias para la resolucién de
conflictos, las que, de acuerdo a la politica nacional de convivencia escolar son:

1. La mediacion, en que interviene un tercero neutral que ayuda a las partes a llegar a

un acuerdo.

2. Lanegociacion, en que las partes en conflicto buscan ellas mismas una solucion.
3. El arbitraje pedagogico, en que interviene un tercero neutral, quien define por las

partes la mejor solucion a implementar.

Estas técnicas se diferencian no sélo por como se resuelve el conflicto, sino también por

qué finalidad y resultados se buscan:

MEDIACION NEGOCIACION

ARBITRAIJE
PEDAGOGICO

FINALIDAD Busqueda de | Llegar a acuerdo.
soluciones.

Aplicacién justa de la
norma.

[ Tel[o]'W Existe un mediador | No hay.
DE TERCEROS para llegar a un
acuerdo.

Existe un tercero
nheutral con
atribuciones.

QUIEN Las partes involucradas | Las partes.
RESUELVE en el conflicto.

El arbitro pedagdgico.

RESULTADO Acuerdo consensuado, | Acuerdo consensuado

ambos ganan. ambos ganan
pierden.

y

Compromiso de las
partes y sancion.

PASOS PARA SU IMPLEMENTACION

Mediacion: Las condiciones para la mediacidn son que las partes se encuentren en igualdad

de condiciones, calmadas y que exista un clima de confianza.

1. Pre mediacion.
2. Presentacién y reglas del juego.
3. Cuéntame y te escucho.
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4, Aclarar el problema.
5. Proponer soluciones.
6. Llegar a un acuerdo.

% Negociacién: Las partes manifiestan interés y voluntad por resolver las diferencias sin
ayuda de terceros:

1. Acordar escuchar con respeto y dialogar.

2. Aclarar el conflicto.

3. Exponer los intereses de las partes.

4, Acordar la solucién mas adecuada para las partes.

¥ Arbitraje pedagégico:
1. Reconstruir el conflicto.
2. Buscar una solucidn justa.

3. OTROS PROTOCOLOS DE ACTUACION

El Colegio Aleman de Puerto Varas pone a disposicion de la comunidad escolar los
protocolos de actuacién internos, que consideran un proceder establecido por la institucién
en relacion a las situaciones relevantes del acontecer educativo. Cada protocolo
considerado en el presente documento detalla el funcionamiento y plan de accién que
deberan ser respetados por quienes sean responsables de su aplicacion.

De acuerdo a la normativa vigente, los protocolos seran revisados anualmente por el Equipo
de Convivencia Escolar con el objetivo de optimizar sus procesos y resultados.

Las situaciones que no se encuentren consideradas en los presentes protocolos, seran
analizadas por el Equipo de Convivencia Escolar y en ultima instancia resueltas por Rectoria.

A. PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Los accidentes, en su gran mayoria se pueden evitar al establecer reglas de seguridad,
campafas de prevencion de accidentes y realizar supervisiones por parte del personal
docente y asistentes de la educacion. Este procedimiento se aplica a todos los estudiantes
del establecimiento.

AuUn con todos los resguardos y minimizando las situaciones de riesgo existe la posibilidad
de presentarse accidentes en la institucién escolar. El Colegio Aleman de Puerto de Varas
cuenta con
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% Personas capacitadas en primeros auxilios y certificadas por las instituciones

v

competentes (Mutualidad, Bomberos, etc.)
Un espacio fisico e implementos para la atencidon y prestacion de primeros auxilios.

El Colegio mantiene la siguiente informacidn:

v

@

)

Registro actualizado de los datos de los estudiantes, asi como dos numeros telefénicos
de personas que serviran de contacto para avisar en caso de algln accidente.

Registro actualizado de estudiantes con indicaciones médicas especiales con el respaldo
de certificado médico para cada caso particular.

Numeros de emergencia y lugares de atencidn de urgencia mas préxima. El servicio de
ambulancia se solicita a la Clinica Puerto Varas, de no contar con el servicio se solicita a
Bomberos y en ultimo caso al Centro Regulador del MINSAL.

Procedimiento

1.

Frente a la ocurrencia de un accidente, el propio estudiante accidentado, sus
companferos o cualquier funcionario que lo detecte, por leve o sin importancia que
parezca, debera dar cuenta de inmediato al Encargado de Formacion y Disciplina, cuyo
coordinador y asistentes son los encargados y capacitados para aplicar los primeros
auxilios.

Establecer la ubicacién del accidentado

Personal de Formacién y Disciplina o quien sea designado por el Encargado de
Formacién y Disciplina concurre, aisla el lugar y asiste al accidentado.

Prestacion de primeros auxilios en el mismo lugar o traslado a la Sala de Primeros
Auxilios, dependiendo de la condicién del accidentado, una vez recibidos los primeros
auxilios el estudiante podra volver a su sala.

En aquellos accidentes como heridas sangrantes por cortes profundos, hemorragias,
fracturas expuestas, pérdida del conocimiento, inmovilidad, guemaduras, u otros que
Encargado de Formacion y Disciplina determine, seran derivados a un centro asistencial,
para ello se requerira el servicio de ambulancia, de no ser posible su concurrencia, el
Rector o quien lo subrogue, tomara la decisidn de traslado en vehiculo particular.
Simultdaneamente a la prestacidon de los primeros auxilios, se dara aviso via telefénica al
apoderado correspondiente a través de los asistentes de Encargado de Formacion y
Disciplina, dando cuenta del hecho y se le comunicara, en caso de ser necesario, que el
estudiante sera trasladado a un centro de atencion médica.

El estudiante que sea trasladado al Centro Asistencial, sera acompafado por personal
de Formacién y Disciplina, quien deberd permanecer en dicho Centro con el estudiante
hasta la llegada de sus padres o apoderados.
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8.

10.

11.

12.

En el caso que el accidente ocurra fuera del Colegio, en alguna actividad organizada,
coordinada, patrocinada o supervisada por el establecimiento, serd el docente o
funcionario a cargo quien debe trasladar de inmediato al estudiante accidentado al
centro de salud mas cercano. Simultdneamente, el docente a cargo debera informar el
hecho al Encargado de Formacién y Disciplina y al apoderado. El docente o funcionario
a cargo de la actividad deberd permanecer con el estudiante, hasta la concurrencia de
sus padres o apoderados.

En el caso de accidentes en actividades a cargo de un Profesor de Educacién Fisica
después de las 18:00, se cuenta en dependencias del gimnasio con un botiquin
equipado, en la sala de primeros auxilios se encuentra la némina de los alumnos con los
respectivos numeros telefénicos de los Apoderados y de los centros asistenciales,
ademads del personal del Colegio al cual se debe avisar, Rectoria, y Encargado de
Formacién y Disciplina.

El Profesor de la actividad procederd a atender al estudiante accidentado,
estabilizandolo y aplicando los primeros procedimientos de contencidn, posteriormente
avisard a los Apoderados por via telefénica, como asimismo algun funcionario del
Colegio que pueda acudir en su ayuda en forma rapida. De ser necesario procederd a
llamar a la ambulancia informando a los Apoderados del procedimiento realizado, el
estudiante accidentado estard en todo momento acompariado por el Profesor.

En el caso que el accidente después de las 18:00 ocurra en actividades a cargo de un
Profesor que no sea del equipo de Educacién Fisica, éste debe ir a la sala de primeros
auxilios y actuar de la misma manera descrita en el punto 9.

En el caso de accidentes de trayecto, es responsabilidad de los padres y/o apoderados
el traslado del estudiante.

En caso de cualquier accidente el Colegio tiene a disposicion el formulario de accidentes
escolares y podra ser solicitado en oficina de Asistentes de Formacidn y Disciplina.

Botiquin de primeros auxilios

Los botiquines de primeros auxilios del Colegio Aleman de Puerto Varas cuentan con suero
fisioldgico, bicarbonato de sodio, alcohol, azlcar, apdsitos estériles y algoddn, tela
adhesiva, parches curita, gasa esterilizada, tijera punta roma, jabdn antiséptico, guantes de
procedimiento, pinzas comunes, tablillas de cartéon o madera para inmovilizar, vendajes de
tridngulo, alfileres de gancho, termdmetro, vendas de género y elasticas.
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B. PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE AUTOAGRESION

Este protocolo es una guia sobre cdmo abordar cualquier intento de autoagresion e
ideacion suicida en el contexto escolar y educativo que pudiera atentar contra lasalud o la
vida de un estudiante.

1.

2.

IDEACION SUICIDA: acto de pensar en atentar contra la propia integridad, el
sentimiento de estar cansado de la vida y la creencia de que no vale la pena vivir.
AUTOAGRESIONES: conducta autodestructiva que podria poner en riesgo la vida o
afectar gravemente la salud del estudiante. Se puede presentar como cortes,
rasgufios, quemaduras o a través de conductas de riesgo.

Cuando el alumno informa a un adulto del Colegio (educador, psicéloga, entre otros).

1.

oy

10.

El adulto que recibe la informacion, ya sea de ideacidn suicida o autoagresién debe
mantener la calma, mostrar una actitud contenedora y mantener un lenguaje
corporal y verbal de tranquilidad.

Llevar al estudiante a un lugar que resguarde la privacidad.

Solicitar la presencia de la psicdloga, sin deja solo al estudiante.

El adulto que recibidé la informacion debe informar al Rector y al Encargado de
Formacién y Disciplina.

El adulto debe dejar registro escrito de la situacién y del relato.

El Encargado de Formacién y Disciplina citard inmediatamente a los padres
solicitando su presencia en el Colegio.

El Encargado de Formacién y Disciplina pone en conocimiento a los padres, y los lleva
a ver a si hijo.

En un plazo no mayor a 24 horas el Encargado de Formacion y Disciplina,
acompanado de la psicéloga debe realizar entrevista con los apoderados para
recabar informacién relevante, solicita la evaluacién especializada, el apoyo
correspondiente y un informe del especialista con orientaciones para el Colegio.

Si los padres no cumplen con los apoyos necesarios y la conducta se mantiene, el
Colegio informara al Tribunal de Familia por una eventual vulneracién de derechos
del estudiante.

La Psicdloga de ciclo con reporte al Encargado de Formacién y Disciplina debera hacer
un seguimiento de la situacién, con reuniones periédicas con padres y especialistas
externos.

REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR Pagina 36 de 54
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Cuando el estudiante informa a un par, amigo o compaiiero de curso y éste informa al
adulto

1.

vk wnN

El adulto informard al Encargado de Formacién y Disciplina, quien iniciard una
investigacion acerca de la situacidn.

En caso de corroborarse la informacidn se procederd de la siguiente manera:

El equipo de apoyo conversara con los estudiantes informantes.

Se tranquilizara a los estudiantes.

Se agradece a los alumnos la confianza y se refuerza la busqueda de ayuda
responsable.

Se deja claro que no son responsables de su companero y que la situacién estd siendo
abordada por adultos.

Se les pide que no compartan la informacién.

Preguntar si tienen angustias o miedos, en caso de ser asi se dispondra el apoyo
necesario.

Si no han conversado con sus padres, se les indica que lo hagan y que si sus padres
requieren mayor informacién que se comuniquen con el Colegio.

Cuando los padres informan al Colegio

Se reunen los antecedentes que nos permiten garantizar el cuidado y proteccion del
estudiante.

Luego de recibir la informacidn se actla segun los procedimientos antes mencionados.

Cuando la autoagresion o intento de suicidio ocurre en el Colegio

1.

El adulto que constata el hecho o que recibe la informacidn debe aislar o trasladar al
estudiante para prestar los primeros auxilios.

Solicitar la presencia de personal de Formacion y Disciplina.

El adulto que recibid la primera informacion debe comunicar a Rectoria y Coordinacion
de Asunto Estudiantiles.

Se actua de acuerdo al protocolo de accidentes escolares.

Encargado de Formacion y Disciplina informara a los apoderados si el estudiante fue
trasladado al centro asistencial.

Si no fue trasladado al centro asistencial, el Encargado de Formacién y Disciplina citara
inmediatamente a los padres solicitando su presencia en el Colegio.

El Encargado de Formacidn y Disciplina pone en conocimiento a los padres, y los lleva
a ver a si hijo.

El Colegio informard a Carabineros.
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10.

11.

12.

13.

En un plazo no mayor a 24 horas el Encargado de Formacidn y Disciplina, acompafiado
de la psicdloga debe realizar entrevista con los apoderados para recabar informacién
relevante, solicita la evaluacidn especializada, el apoyo correspondiente y un informe
del especialista con orientaciones para el Colegio.

En el caso de intento de suicidio al interior del Colegio, el estudiante no podra seguir
asistiendo a las actividades escolares, hasta contar con la autorizacion certificada del
especialista externo.

Si los padres no cumplen con los apoyos necesarios y la conducta se mantiene, el
Colegio informara al Tribunal de Familia por una eventual vulneracién de derechos del
estudiante.

El Encargado de Formacién y Disciplina con profesionales de apoyo debera hacer un
seguimiento de la situacidén, con reuniones periddicas con padres y especialistas
externos.

En paralelo con la atencidn al estudiante afectado, se toman las medidas necesarias
para abordar la situacién y generar las acciones de contencidn, con el grupo de
estudiantes que hayan presenciado o estén informados de la situacién.

C. PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL

Primeras medidas de acercamiento

1. Abordaje verbal:

% Separar al estudiante del lugar del conflicto.

% Abordarlo verbalmente con un tono de voz tranquilo y de bajo volumen para calmar
la situacion.

¥ Transmitir control de la situacién y firmeza. Nunca miedo, inseguridad o responder
con agresividad.

¥ Posicionarse fisicamente a la misma altura, siempre que se pueda.

¥ Mantenerlo en el campo visual sin fijar demasiado la mirada.

¥ Tener una escucha empdtica, sin necesidad de mostrar acuerdo, sin emitir juicios u
opiniones.

¥ Escuchar atentamente dejando que exprese la irritacion antes de responderle.

¥ Cuando la hostilidad se haya reducido, empatizar con el estudiante entrar en el
motivo de su comportamiento con claridad y de modo directo.

¥ Si se percibe que no se puede afrontar la situacién, llamar a un integrante de
Formacién y Disciplina y no continuar intentandolo a solas.

2. Medidas ambientales y/o conductuales:
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Restriccion o reduccién de estimulos provocadores que mantengan respuestas
agresivas o violentas.

Sacar al estudiante del lugar de conflicto o sacar del entorno a las personas que
puedan perturbarlo mas y dejar a aquella persona cuya presencia lo tranquilice.
Posibilitar y/o facilitar la ejecucion de respuestas incompatibles con el descontrol:
ofrecerle un dulce, una bebida, etc.

Ayudar a la realizacion de respuestas desactivadoras: relajacién muscular, técnicas
respiratorias, etc.

Formalizar en el dmbito verbal un contrato conductual en el que se explicite las
conductas no permitidas, asi como las esperadas, asi también las consecuencias que
seguiran a la emisién o no de las conductas.

Se informa al apoderado y se aplica el Reglamento Escolar Interno en caso de
proceder.

)

)

®)

)

=)

Contencion Fisica

Se aplica cuando exista una crisis de pérdida de control que pueda llegar o no a la auto o

hetero agresividad.

Procedimiento para la contencion fisica

1. Trasladar al estudiante dentro de lo posible a una zona tranquila, entre una o dos

personas.

Evitar que haya otros estudiantes alrededor.

Una vez que se haya tomado la decisidn de contener al estudiante, en primera instancia
se le informard al estudiante de manera clara y directa que sera contenido, debido a
que ha perdido el control, y esto sucedera hasta que remita la crisis. Posteriormente, el
adulto lo abrazara por detras con ambos brazos y con la suficiente fuerza para
sostenerlo, pero con especial cuidado de no dafarlo ni apretarlo en exceso y lo sentara
ya sea en el suelo o en una silla abrazandolo constantemente hasta observar que esté
mas calmado.

Para evitar posibles dafios o lesiones en el estudiante, se recomienda quitarse los
anillos, pulseras, relojes, collares, asi como también quitarle al estudiante todo lo que
lleve encima, con lo que se podria hacer dafio.
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D. PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON EMBARAZO DE ALUMNAS Y
PERIODO DE LACTANCIA

Se analizara el caso particular de cada alumna y se brindard, de acuerdo a la situacién
respectiva, el apoyo necesario como también la flexibilidad para rendir las evaluaciones
correspondientes al nivel escolar de la alumna.

El Colegio se rige segun Decreto 79 del MINEDUC que reglamenta INCISO TERCERO DEL
ARTICULO 22 DE LA LEY N2 18.962 y segun Ley N° 20.370/2009 (LGE) General de Educacién,
Art. 11.

E. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CAMBIOS CONDUCTUALES IMPORTANTES
PRESENTADOS POR EL ESTUDIANTE

Frente a cambios repentinos de conductas que presenten los estudiantes, que llamen la
atencién de uno o mas Profesores, o que sean advertidas por otros miembros de la
comunidad escolar, se deberan tomar las siguientes medidas:

1. Seinformara al Encargado de Formacién y Disciplina.

2. ElEncargado de Formacion y Disciplina informa en conjunto al Profesor jefe a los padres
o apoderados, para realizar derivacidn interna correspondiente.

3. El psicodlogo evaluara la situacion pudiendo realizar observaciones en sala, recreos,
entrevistas con el alumno, Profesor y/o sus padres, entre otras.

4. En caso de estimarse necesario, se derivara al estudiante a un especialista externo, a fin
que dentro del plazo sefialado por el Colegio, se entregue por parte de los padres y/o
apoderados el respectivo informe al establecimiento.

F. PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON MALTRATO INFANTIL

Se entendera como maltrato infantil cualquier situaciéon o antecedente relacionado con
maltrato fisico, maltrato emocional, abandono fisico, abandono emocional y abuso sexual.

En caso de sospecha de maltrato infantil y/o abuso sexual el Colegio actuara segun el
articulo 175 del cddigo procesal penal, realizando la denuncia correspondiente.

G. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA EXISTENCIA DE UN RELATO DE ABUSO SEXUAL
EFECTUADA POR UN ESTUDIANTE

El estudiante puede dirigirse a cualquier funcionario del Colegio.

La persona a quien un alumno revele una situacidn de abuso sexual debe escuchar y acoger
el relato, valorar la decisién de contar y nunca poner en duda el relato.
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Debe ofrecerle colaboracion y asegurarle que sera ayudado por otras personas.
A continuacidn, las acciones a seguir frente a la develacidon de un abuso sexual:

1. Hacer un registro escrito de lo relatado por el estudiante.

2. Dar aviso inmediato al director del Colegio o a quien lo subrogue, el que procederd
efectuar la denuncia ante el Ministerio Publico.

3. Se citard a los padres y/o apoderados del estudiante para comunicarles la situacion,
Informandoles que el Colegio procedera, segun la ley, a denunciar estos hechos ante el
Ministerio Publico.

4. En caso que el relato haya indicado como presunto agresor a otro alumno del Colegio,
la Rectoria, en conjunto con el Encargado de Formacion y Disciplina, citaran a los padres
de este alumno y les informaran también acerca de la denuncia que se efectuara ante
el Ministerio Publico. Se adoptaran las medidas necesarias para proteger la identidad
de los implicados mientras dure la investigacion.

5. Encaso que el presunto agresor fuera un funcionario del Colegio, la Rectoria lo separara
de inmediato de sus funciones hasta el término la investigacién. Ademas, la Rectoria
informara al MINEDUC acerca de la situacidn del funcionario.

6. Elpsicologo realizard acompafiamiento a él o los estudiantes involucrados, asi como al
curso en caso de ser necesario, previa autorizacién de los padres.

7. Rectoria realizard seguimiento del proceso judicial mientras éste dure, a través de
reuniones periddicas con los apoderados de las familias involucradas.

H. PROTOCOLO ANTE SITUACIONES RELACIONADAS CON CONDUCTAS DE RIESGO

Las conductas de riesgo se refieren a aquellas que implican la apariciéon de consecuencias
adversas para la salud, el proyecto de vida o la sobrevivencia personal o de otros (consumo
de drogas, intentos de suicidio, entre otras).

En caso de sospecha de conducta de riesgo, el rector citara al estudiante junto con sus
padres y/o apoderado para transmitirles la informacidn existente vy, si es necesario, acordar
con ellos medidas de manejo de la situacion.

En caso de evidencia de la existencia de conducta de riesgo, la Rectoria, previa informacién
a los padres y/o apoderado del estudiante, derivara al estudiante a un especialista externo,
lo que serd de costo del apoderado, estableciendo un plazo maximo para la primera
entrevista con el mismo de quince (15) dias.

En caso de que no se cumpla con la obligacion de emisién de los informes, la observancia
de los tratamientos prescritos o de los acuerdos tomados, el rector, en conjunto con
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Encargado de Formacidn y Disciplina y el Profesor Jefe podran citar a Consejo de Profesores
de Curso a fin de que resuelva acerca de las medidas a aplicar.

El Colegio se reserva en cada caso el derecho de analizar si estd en condiciones de responder
alas demandas del/del tratamiento/s indicadas por el especialista externo. En caso de tener
gue declarar su incompetencia o imposibilidad de cumplir con las indicaciones del
especialista, lo comunicara a los padres y/o apoderado a la brevedad.

I. PROTOCOLO PRUEBAS ATRASADAS

Lugar: Biblioteca

Diayhora: sabado 8:00 horas.

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Cada Profesor de asignatura citara al alumno en forma verbal y enviard mail al
apoderado y a la encargada de pruebas atrasadas via correo electrdénico.

El Profesor entregara la evaluacion en Coordinacion Académica de Ciclo con el nombre
del estudiante escrito en ella y la fecha de ausencia del estudiante.

El plazo de entrega de las evaluaciones por parte del Profesor es el jueves de cada
semana hasta las 12:00 horas en Coordinacidon Académica de Ciclo.

Coordinaciéon Académica entrega las pruebas a la encargada de pruebas atrasadas.

Los estudiantes deberan presentarse con uniforme a las 8:00 a.m. el dia sabado
correspondiente.

El estudiante puede rendir hasta 2 pruebas atrasadas el mismo dia.

La encargada de pruebas atrasadas pasara lista de asistencia.

Las pruebas (aplicadas el sdbado) se entregaran el lunes a Coordinaciéon Académica de
ciclo junto a la lista de asistencia.

El estudiante que llegue atrasado (mas de 5 minutos) no podra rendir la evaluacion. (se
considerarda ausente)

El estudiante que llegue sin uniforme no podra rendir la evaluacion.

El estudiante que no asista a rendir una evaluacién atrasada deberd presentar
justificativo del apoderado, adjuntando certificado médico a mas tardar el dia lunes
siguiente.

El estudiante que se ausente a una evaluacién por representacion del Colegio tendra la
posibilidad de rendirla el sdbado o en otro momento determinado por el Colegio.

Los estudiantes de Ensefianza Media pueden retirarse solos una vez terminada la
evaluacioén.

Los estudiantes de Educacidn Basica deben ser retirados por sus apoderados.
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J.

PROTOCOLO DE CAMARINES

Los alumnos de 1° y 2° basico realizan el cambio de ropa en los bafios préximos a su sala
bajo la supervision de los respectivos Profesores.

Los cursos de 32 Basico a IV 2 Medio tendran designado un espacio fisico para realizar
el cambio de ropa en la hora de Educacion Fisica y no podran realizarlo en los bafios ni
en las salas de clases.

Cada curso dispondra de 8 minutos para cambiarse al equipo de Educacién Fisica al
comenzar la clase y 10 minutos al finalizar ésta.

Los estudiantes deben hacerse cargo del orden y cuidado de sus pertenencias
dejandolas guardadas y ordenadas en el lugar asignado. El Colegio no se hace
responsable por pérdidas de pertenencias.

Los estudiantes permaneceran en orden y de manera responsable dentro de los
camarines, ya que no se contara con la presencia permanente de ningun adulto dentro
de éstos.

Ningun Profesor o adulto puede permanecer en los camarines, solo ingresara por
espacios cortos de tiempo para supervisar y en aquellos casos en que se presente una
situacién de riesgo inminente que requiera de la presencia de un adulto, como, por
ejemplo, desmayo, caida o problemas de salud.

El Profesor permanecerd fuera de los camarines resguardando desde ahi el orden y el
tiempo justo para la higiene personal.

Cada estudiante es responsable de contar con sus Utiles de aseo personal.

En los talleres deportivos extraprogramaticos, los estudiantes deberan cambiarse en los
camarines o lugares designados y no en los banos o salas de clases.
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ANEXO

Derecho a la identidad de género de niiias,
nifos y adolescentes en el ambito escolar

En el mes de diciembre de 2018 se dictd la Ley N2 21.120 que reconoce y otorga proteccién
al derecho a la identidad de género, definiendo su contenido especifico, las garantias
asociadas el goce y ejercicio del derecho a la identidad de género, sus principios
orientadores y los procedimientos administrativos y judiciales de rectificacion de la
inscripcion relativa al sexo y nombre. En este contexto, la Superintendencia de Educacién
ha dictado con fecha 21 de diciembre de 2021 |la Resolucién Exenta 812 que establece una
nueva circular que garantiza el derecho a la identidad de género de nifias, nifos y
adolescentes en el ambito escolar, el cual ordena a los establecimientos educacionales del
pais la sujecidn de sus politicas, protocolos, procedimientos y practica a los siguientes
principios conceptos, definiciones, principios orientadores, garantias y obligaciones de los
sostenedores y toda la comunidad escolar asociadas al derecho a la identidad de género en
el ambito escolar, todos los cuales a contar de este afio escolar 2022 pasan a ser obligatorios
para toda la Comunidad del Colegio Aleman de Puerto Varas.

. CONCEPTOS

GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social
y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce
en base a las diferencias bioldgicas.

IDENTIDAD DE GENERO: Conviccidn personal e interna de ser hombre o mujer, tal como
la persona se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre
verificados en el acta de inscripcidon de nacimiento.

EXPRESION DE GENERO: Manifestacion externa del género de la persona, la cual puede
incluir modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de comportamiento e
interaccion social, entre otros aspectos.

TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no
se corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con su
sexo verificado en el acta de inscripcidn del nacimiento.

1. PRINCIPIOS ORIENTADORES PARA LA COMUNIDAD EDUCATIVA RESPECTO
AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES EN EL AMBITO DE LA EDUCACION.

El articulo 3° del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacidn (Ley
General de Educacidn), dispone que el sistema educativo chileno se construye sobre la base




COLEGIO ALEMAN DE PUERTO VARAS

Versiéon 2022

//—\\e .
DS ‘
‘ %E/ REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Pagina 45 de 54

de los derechos garantizados en la Constitucidn, asi como en los tratados internacionales
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes y, en especial, del derecho a la educacidn
y la libertad de ensefianza.

El contenido de aquellos derechos fundamentales y sus principios inspiradores se
encuentran, a su vez, diseminados a lo largo de la legislacidon nacional, siendo muchos de
ellos atingentes al ambito educativo. Aquella extensidon no sélo opera en virtud de esta
remision expresa de la Ley General de Educacién, sino que por el sélo hecho de ser
consustanciales a cada uno de los miembros de las comunidades educativas que conforman
nuestro sistema escolar.

Atendido lo anterior, son principios fundantes del reconocimiento y proteccion de la
identidad y expresidn de género los siguientes:

a) DIGNIDAD DEL SER HUMANO. De conformidad a lo establecido en el literal n) de la
Ley General de Educacidn, el sistema educativo chileno se inspira en el pleno desarrollo de
la personalidad humana y en el respeto a su dignidad.

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcidn, que subyace a todos
los derechos fundamentales. La negacidon o el desconocimiento de uno, de algunos, o de
todos estos derechos, implica la negacidn y el desconocimiento de la dignidad humana en
su ineludible e integral generalidad.

Nuestro establecimiento se orienta al desarrollo integral de nuestros alumnos y al sentido
de su propia dignidad, fortaleciendo el respeto, proteccion y promocion de los derechos
humanos y las libertades fundamentales consagrados en nuestra legislacién.

En consecuencia, tanto las acciones que cotidianamente ejecuten los miembros de nuestra
comunidad educativa, asi como las declaraciones y disposiciones que pretendan regular
aquellas actuaciones, deberdn observar este principio. Aquello se traduce, entre otros
aspectos, en la promocion del respeto a la integridad fisica y moral de los estudiantes,
asistentes y profesionales de la educacion, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes, ni de maltratos psicolégicos.

b) INTERES SUPERIOR DEL NINO, NINA y ADOLESCENTE. De conformidad con lo
establecido en el parrafo 1° del articulo 3° de la Convencién de Derechos del Nifio, todo
nino o nina tiene "el derecho a que se considere y tenga en cuenta de manera
primordial su interés superior en todas las medidas y decisiones que le afecten,
tanto en la esfera publica como en la privada''.
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El objetivo de este principio es garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
reconocidos por la Convencién a los nifios y nifias, para su desarrollo fisico, mental,
espiritual, moral, sicoldgico y social.

El interés superior del nifo, es un concepto flexible y adaptable, de manera que su sentido
y alcance serd evaluado caso a caso, teniendo en cuenta las necesidades, recursos
personales, familiares y sociales de la niia, nifio o adolescente de acuerdo al contexto en el
cual se desenvuelve, tales como la edad, identidad de género, grado de madurez,
experiencia, pertenencia a un grupo vulnerado, existencia de una discapacidad fisica,
sensorial o intelectual, el contexto social y cultural, entre otros; por ejemplo, la presencia o
ausencia de padre o madre, el hecho de que viva o no con ellos, la calidad de la relacién con
su familia, entre otras.

Lo anterior impone a todos los miembros de la comunidad educativa velar y considerar
primordialmente dicho interés, especialmente a quienes detenten una posicion de
autoridad, sea sostenedor, director, docente, asistente de la educacién u otro funcionario
gue desempenie funciones en nuestro establecimiento.

c) NO DISCRIMINACION ARBITRARIA. E| principio de no discriminacién arbitraria
encuentra su fundamento primero en la garantia constitucional de igualdad ante la ley,
establecida en el articulo 19, N2 2, de la Constitucidn Politica de la Republica, conforme a la
cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo que ni la ley ni ninguna autoridad
puede establecer diferencias arbitrarias.

Por su parte, la Ley N2 20.609, que establece medidas contra la discriminacién, ademas de
entregar un parametro general de lo que se entiende por discriminacion arbitraria, impone
a los 6rganos de la Administracion del Estado, dentro del ambito de su competencia, el
deber de elaborar e implementar las politicas destinadas a garantizar a toda persona, sin
discriminacion arbitraria, el goce y ejercicio de sus derechos y libertades reconocidos por la
Constitucion Politica de la Republica, las leyes y los tratados internacionales ratificados por
Chile y que se encuentren vigentes.

Expresién de lo anterior, es lo establecido en el inciso final del articulo 4 de la misma norma,
gue impone al Estado velar por la igualdad de oportunidades y la inclusién educativa,
promoviendo especialmente que se reduzcan las desigualdades educativas derivadas de
circunstancias econdmicas, sociales, éticas, de género o territoriales, entre otras.

Refuerza este principio lo establecido en el inciso final del articulo 11 de la Ley General de
Educacién, que sefiala expresamente que ni el Estado, ni los establecimientos
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educacionales podran discriminar arbitrariamente en el trato que deben dar a los
estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.

En igual sentido, la Ley N2 21.120 que reconoce y da proteccién al derecho a la identidad
de género, incorpora, dentro de los principios que informan el derecho a la identidad de
género, el principio de no discriminacion arbitraria, prohibiendo a toda persona natural o
juridica, institucién publica o privada, realizar un acto u omisién que importe discriminacion
arbitraria y que cause privacidn, perturbaciéon o amenaza a las personas y sus derechos, en
razon de su identidad y expresion de género.

De este modo, el ordenamiento juridico consagra el derecho de las ninas, nifios y
estudiantes, en general, a no ser discriminados arbitrariamente, estableciendo Ia
prohibiciéon al establecimiento de incurrir en practicas discriminatorias, en el trato dado a
cualquiera de sus miembros, y el deber de resguardar este principio en nuestro proyecto
educativo y reglamento interno, de acuerdo a la politica de convivencia escolar. En efecto,
la normativa establece obligaciones positivas para los miembros de la comunidad educativa
gue exigen una actitud activa que propenda a la erradicacién de la discriminacion en el
ambito escolar.

Finalmente, de conformidad a este principio, es deber esencial de nuestro establecimiento
adoptar todas las medidas o acciones que establezcan, materialicen o promuevan una
mayor efectividad en la vigencia del principio de no discriminacién y que, por consiguiente,
impliquen una mayor inclusién de nifios, nifias y estudiantes trans.

d) PRINCIPIO DE INTEGRACION E INCLUSION. Segln lo prescrito en el articulo 3 de la
Ley General de Educacién, que precisamente instaura el principio de integracion e inclusion,
nuestro establecimiento tiene el deber de eliminar todas las formas de discriminacién
arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacidn de los y las estudiantes, propiciando
gue sea un lugar de encuentro entre los y las estudiantes de distintas condiciones
socioecondmicas, culturales, étnicas, de género, de nacionalidad o de religion.

e) PRINCIPIOS RELATIVOS AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO . Ademas de los
principios de no discriminacién arbitraria e interés superior del nifo descritos
anteriormente, el articulo 52 la Ley N2 21 .120, reconoce otros fundamentos asociados
particularmente al derecho a la identidad de género:

PRINCIPIO DE LA NO PATOLOGIZACION: el reconocimiento y la proteccién de la
identidad de género considera como un aspecto primordial, el derecho de toda persona
trans a no ser tratada como enferma.
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PRINCIPIO DE LA CONFIDENCIALIDAD: toda persona tiene derecho a que se resguarde el
caracter reservado de los antecedentes considerados como datos sensibles, en los términos
sefialados por la letra g) del articulo 22 de la ley N2 19.628, sobre proteccién de la vida
privada.

PRINCIPIO DE LA DIGNIDAD EN EL TRATO: los 6rganos del Estado deberdn respetar la
dignidad intrinseca de las personas, emanada de la naturaleza humana, como un eje
esencial de los derechos fundamentales reconocidos por la Constitucidn Politica de la
Republicay por los Tratados Internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Chile
y que se encuentren vigentes. Toda persona tiene derecho a recibir por parte de los drganos
del Estado un trato amable y respetuoso en todo momento y circunstancia.

PRINCIPIO DE LA AUTONOMIA PROGRESIVA: todo nifio, nifia o adolescente podra
ejercer sus derechos por si mismo, en consonancia con la evolucién de sus facultades, su
edad y madurez. El padre, madre, representante legal o quien tenga legalmente el cuidado
personal del nifno, nifia o adolescente debera prestarle orientacion y direccién en el ejercicio
de los derechos que contempla esta ley.

I1l. GARANTIAS ASOCIADAS AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO EN EL
AMBITO ESCOLAR.

Todas las nifias, nifios y adolescentes, independiente de su identidad de género, gozan de
los mismos derechos, sin distincidon o exclusién alguna.

Respecto de todos ellos se deben tener en cuenta las garantias consagradas en la
Constitucion Politica de la Republica; los Tratados Internacionales sobre Derechos Humanos
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en especial, la Convencién sobre
Derechos del Nifno; los derechos expresados en la Ley General de Educacion, la Ley N2
20.609; la Ley N2 21.120 y los demas establecidos en la normativa educacional aplicable a
esta materia, especialmente:

El derecho al reconocimiento y proteccién de la identidad y expresién de género.
Segun lo dispuesto en el articulo 4 literal a) de la Ley N2 21.120, toda persona tiene derecho
al reconocimiento y proteccion de su identidad y género, asi como a expresar su orientacién
sexual.

Asi mismo, toda persona tiene derecho a ser reconocida e individualizada por su identidad
y expresion de género, en los instrumentos publicos y privados que lo identifiquen. Lo
mismo respecto de imdagenes, fotografias, soportes digitales, datos informaticos o cualquier
otro instrumento en que figure su identidad.

Lo anterior, sin perjuicio de lo sefialado en el numeral 6, literal d) del presente reglamento.
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El derecho al libre desarrollo de la persona. En efecto, el articulo 4, literal c) de la Ley
N2 21.120, reconoce el derecho de toda persona a desarrollarse plenamente, conforme a
su identidad y expresién de género, permitiendo su mayor realizacion espiritual y material
posible.

El derecho a acceder o ingresar al establecimiento escolar, a través de mecanismos
de admisidn transparentes y acorde a la normativa vigente.

El derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados vy
promovidos mediante procedimientos objetivos y transparentes conforme lo
establece nuestro Reglamento Interno.

El derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su
formacion y desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias vy
caracteristicas del proceso que les corresponde vivir.

El derecho a participar, a expresar su opinion libremente y ser escuchados en todos
los asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacién con decisiones
sobre aspectos derivados de su identidad de género.

El derecho a recibir una atencion adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de
tener necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus
pares.

El derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente en ningun
ambito de la trayectoria educativa.

El derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo
ser sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningin miembro de la
comunidad educativa.

El derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e
igualitario en todos los ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales
y de la buena convivencia.

IV. OBLIGACIONES DEL SOSTENEDOR Y EQUIPO DOCENTE DIRECTIVO DE NUESTRO
ESTABLECIMIENTO.
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Como ya se ha expuesto, nuestro Colegio tiene por propdsito, entre otros, propender a
generar un clima de buena convivencia escolar y asegurar la coexistencia armédnica de los
miembros de la comunidad educativa, lo que se debe traducir en una interrelacién positiva
entre ellos y permitiendo el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima
gue propicia el desarrollo integral de todos y cada uno de los y las estudiantes.

Los alumnos, alumnas, padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la
educacioén, asi como los equipos docentes y directivos del establecimiento deben propiciar
un clima escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de
acoso escolar. Asi lo dispone el articulo 10 de la Ley General de Educacion, que contempla,
respecto de todos ellos, la necesidad de mantener relaciones de respeto mutuo, tolerancia,
en que se resguarde de manera efectiva la integridad fisica y psiquica, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o que impliquen un maltrato en cualquiera de sus
formas.

Los sostenedores, directivos, docentes, educadores, asistentes de la educacion, asi como
los demas miembros que componen la comunidad educativa, tienen la obligacion de
respetar y promover los derechos que asisten todos los ninos, nifias y estudiantes, sin
distincion. La vulneracion de uno o varios de estos derechos constituird una infraccion de
suma gravedad, en tanto representan aspectos minimos de proteccion y respeto que son
inherentes a todas las personas que componen una sociedad democratica.

De la misma manera, los sostenedores y directivos de nuestro establecimiento tienen el
deber de tomar las medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger
y garantizar los derechos de las nifnas, nifios y adolescentes contra toda forma de acoso,
discriminacion, abuso fisico o mental, trato negligente, vulneracion de su intimidad y
privacidad, malos tratos o cualquier otro perjuicio del que pudieren ser objeto; velando
siempre por el resguardo de su integridad psicolégica y fisica, y dirigiendo todas las acciones
necesarias que permitan erradicar este tipo de conductas nocivas en el dmbito educativo.

V. PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES TRANS EN LA INSTITUCION EDUCATIVA

El padre, madre, tutor o tutora legal y/o apoderado de los nifias, nifios y adolescentes trans,
asi como estos ultimos de manera auténoma, en caso de ser mayores de 14 afios, podran
solicitar al establecimiento educacional una entrevista para requerir el reconocimiento de
su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual
transita el o la estudiante interesado.
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Para ello, deberan solicitar de manera formal una reunidn con el / la rector/a, quien tendra
que dar las facilidades para concretar dicho encuentro en un plazo no superior a 5 dias
habiles. El contenido de aquél encuentro debera ser registrado por medio de un acta simple,
que incluya los acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar y la coordinacién de los plazos
para su implementacién y seguimiento, entre otros. Una copia de este documento,
debidamente firmada por los participes, debera ser entregada a la parte requirente.

Una vez formalizada la solicitud segln el procedimiento indicado, el Colegio debera adoptar
las medidas basicas de apoyo, establecidas en el punto 6 de este Reglamento, asi como
todas aquellas que se estimen necesarias para la adecuada inclusién de los y las estudiantes
transgénero en el establecimiento.

Es importante destacar que toda medida debera ser adoptada con el consentimiento previo
de la nifia, nifo o estudiante, por su padre, madre, tutor legal o apoderado, velando siempre
por el resguardo de su integridad fisica, psicoldgica y moral. La eficacia de estas medidas,
asi como su correcta aplicacién, adecuacién y voluntariedad, podran ser revisadas cuantas
veces sea necesario a través del mecanismo dispuesto en este numeral.

De la misma manera, atendida la etapa de reconocimiento e identificacion que vive el
alumno o alumna en cuestidn, las autoridades y todos los adultos que conforman la
comunidad educativa deberdn velar por el respeto al derecho a su privacidad, resguardando
gue sea la nifia, nifio o estudiante quien decida cuando y a quién comparte su identidad de
género.

VI. MEDIDAS BASICAS DE APOYO QUE DEBERAN ADOPTAR LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS EN CASO DE ALUMNOS Y ALUMNAS TRANS.

a) APOYO A LA NINA, NINO O ESTUDIANTE Y A SU FAMILIA: Las autoridades del Colegio
velardn porque exista un didlogo permanente y fluido entre la o el profesor jefe -
o quien cumpla laborales similares- la nifia, nino o estudiante y su familia, con el
propdsito de coordinar y facilitar acciones de acompafiamiento y su
implementacién en conjunto, que tiendan a establecer los ajustes razonables en
relacién con la comunidad educativa, tal como la utilizacién de lenguaje inclusivo
para eliminar estereotipos de género, entre otros.

En el caso de que el o la estudiante se encuentre participando de los programas de
acompanamiento profesional a que se refiere el articulo 23 de la Ley N2 21.120 y
reglamentados en el Decreto Supremo N2 3, de 2019, del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia en conjunto con la Subsecretaria de la Nifiez, las autoridades escolares deberdn
coordinarse adecuadamente con las entidades prestadoras de estos programas respecto de
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la ejecucidn de las acciones que ayuden al estudiante a desenvolverse en su contexto
escolar y social, asi como proveer de todas las facilidades para que aquellos organismos
desarrollen su labor de manera 6ptima.

b) ORIENTACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA: Se deberdn promover espacios de
reflexion, orientacién, capacitacidon, acompafiamiento y apoyo a los miembros de la
comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocién y resguardo de los derechos
de las nifias, nifios y estudiantes trans.

c) USO DEL NOMBRE SOCIAL EN TODOS LOS ESPACIOS EDUCATIVOS: Las niias,
nifos y estudiantes trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de
la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N2 21.120, que regula esta
materia.

Sin embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad de género, las
autoridades del Colegio velaran por la adopcién de medidas tendientes a que todos los
adultos responsables de impartir clases en el curso al que pertenece la nifia, nifio o
estudiante, usen el nombre social correspondiente. Esto debera ser requerido por el padre,
madre, apoderado, tutor legal o el o la estudiante en caso de ser mayor de 14 afios, y se
implementara segun los términos y condiciones especificados por los solicitantes y de
acuerdo con lo detallado en el punto 5.

En los casos que corresponda, esta instruccidn debera ser impartida ademas a todos los
funcionarios y funcionarias del establecimiento, procurando siempre mantener el derecho
a la privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicolégica del nifio, nifia o estudiante,

Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi como aquellos que forman
parte del proceso de orientacién, apoyo, acompafiamiento y supervision del
establecimiento, deberdn tratar siempre y sin excepcion a la nifia, nifio o adolescente, con
el nombre social que ha dado a conocer en todos los ambientes que componen el espacio
educativo.

d) USO DEL NOMBRE LEGAL EN DOCUMENTOS OFICIALES: El nombre legal de la nifia,
nifo o estudiante trans seguira figurando en los documentos oficiales del establecimiento,
tales como libro de clases, certificado anual de notas, licencia de educaciéon media, entre
otros, en tanto no se realice la rectificacion de la partida de nacimiento en los términos
establecidos en la Ley N2 21.120.
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Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, se podra agregar en el libro de clases el nombre
social del nifio, nifa o adolescente, para facilitar su integracién y su uso cotidiano, sin que
este hecho constituya infraccidn a las disposiciones que regulan esta materia.

Asimismo, se podra utilizar el nombre social en cualquier otro tipo de documentacion afin,
tales como los informes de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de
especialistas del Colegio, diplomas, listados publicos, entre otros.

e) PRESENTACION PERSONAL: El nifio, nifia o estudiante trans tendrd derecho de utilizar
el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuados a su identidad de
género, independiente de la situacién legal en que se encuentre.

f) UTILIZACION DE SERVICIOS HIGIENICOS: El Colegio entregara las facilidades
necesarias a las nifias, nifios y estudiantes trans para el uso de bafios y duchas, de acuerdo
a las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de
género.

El Colegio, en conjunto con la familia, acordaran las adecuaciones razonables procurando
respetar el interés superior de la nifia, nifio o estudiante, su privacidad e integridad fisica,
psicolégica y moral. Entre dichas adecuaciones, se podran considerar bafios inclusivos u
otras alternativas consensuadas por las partes involucradas.

VIl. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

Las autoridades del Colegio Aleman de Puerto Varas deberan abordar la situacion de las
nifas, ninos y estudiantes trans, teniendo en consideracién la complejidad propia de cada
caso, razon por la cual en cada una de las decisiones que se adopten, se deberan tener
presente todos los principios y cada uno de los derechos que les asisten.

Por ultimo, cabe sefalar, a este respecto, que el procedimiento dispuesto en la Ley N2
21.120, es independiente del reconocimiento social o informal de la identidad de género
por parte de la comunidad educativa. En este sentido, el cumplimiento de los principios y
disposiciones de este Reglamento no se encuentra supeditado a la solicitud formal de
cambio registral regulado en aquella ley, por lo que el Colegio podra poner en practica todos
y cada una de las orientaciones especificadas en el presente instrumento, a fin de integrar
y apoyar a nuestros nifios, nifias y adolescentes trans de la mejor manera posible.



